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e - ordering
für das Unternehmen

„Verwaltung“

TEK – Service AG
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Netzbasierte Beschaffung ist:

Strategischer & operativer Einkauf

� ...
�e – Vergabe
�e – ordering
�e – Vergabe
�e – ordering
� ...
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Verwaltungsbedarf

� Sekundärgüter, wie
– Bürobedarf
– Sanitätsprodukte
– Verpackung
– Lehr- Lern- u. Unterrichtsmittel
– Bäderbedarf
– ....
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Beschaffungsprozesse
bisher:

Eigenbetrieb Verwaltung Lütze-MuseumSchulen Bäder …

Bauunter-
haltung

Sanitäts/
Pflegepro-

dukte
Chemiekalien-

lieferanten Bürobedarf
Reinigung/

Hygiene
Lieferanten
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Katalogisierung

Werkzeug
Sanitäts-
produkte

Schmier-
stoffe

Reinigung/
Hygiene

Arbeits-
sicherheit

Chemische
 Mittel

Ersatzteile  
Kommu-
nikation 

Büro-
bedarf

.  .  .
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Personalisierte
 Kataloge

Schulen Krankenhaus

Hauptamt

Eigenbetrieb Pflegeheim
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optimierter
Beschaffungsprozess

Hauptamt
Eigenbetrieb Lütze-Museum

Schulen
… …

Bürobedarfs-
artikel-

lieferanten
Werkzeug Chemiekalien-

lieferanten

Sanitäts-
produkte-
lieferanten

Reinigung/
Hygiene

Lieferanten

TEK-Service
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Vorteile

� Technologie

� Service
� Wirtschaftlichkeit
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Technologie

� ASP, Nutzung modernster
Technologie,
– ohne Kauf, Pflege, Schulung
– für schnelle, einfache

Bedarfsmeldung
– für maximale Transparenz (Status,

Rechnungsprüfung, Ausschreibung
Controlling ...)
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Service & Wirtschaftlichkeit

� Mehr Service
– ein Ansprechpartner für viele

• Produkte
• Lieferanten
• Anfragen

� Mehr Wirtschaftlichkeit
– Zeitersparnis
– Kostensenkung (ergebniswirksam)
– Preisvorteile
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Erste Ergebnisse:

� Zeitersparnis pro
Bestellung
– Früher: 160 Min.
– Heute:   40 Min.

� Im Ergebnis:
� Keine Lagerhaltung
� 1 Personalstelle

eingespart

� Preisvorteile
– interne und externe

Mengenbündelung

� Im Ergebnis:
– Bis zu 30%

Preisreduktion
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„City goes B 2 B“

� TEK-Service plant, realisiert
� Herbst 2000
� erste, netzbasierte, kommunale

Einkaufsgemeinschaft in Deutschland
� zwischen

– Kommune,
– Gemeinde,
– Gemeindeverwaltungsverband
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...und seit 2 Jahren
im Echtbetrieb:

�Mitarbeiter bestellen über Internet
�Dezentral

�Fachbereiche bestellen direkt  vom
Arbeitsplatz

�Persönlich

�mittels Passwort für ihren
Fachbereich

�Zentral

�in zentralen Artikelkatalogen

�Zu besten Preisen

�nach Ausschreibung/VOL
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„City goes B 2 B“

� Best Practice bei
– Cebit 2001
– Städtetag Mannheim 2001
– Deutscher Städtetag Erlangen 2001...

� Presse
– Capital
– Behördenspiegel
– Kommune 21...
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„City goes B 2 B“ bei:

�Landratsämtern
– Ebersberg (Bayern)
– Lörrach (BaWü)
– Saarlouis (Saarland) ...

�Stadtverwaltungen
– Lörrach
– Reutlingen
– Tübingen...

�Gemeindeverwaltungen
– Inzlingen
– Schliengen
– Schönau...
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Mehrwert:
Networking

�Mengenbündelung
– intern (Verwaltung, Außenstellen, Schulen ...)
– Extern (Verwaltungen im Verbund mit anderen)

�Lieferanten
– Suche
– Austausch
– Bewertung

�Produkt
– Informationen/Erfahrungsaustausch
– Suche
– Bewertung
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handelt:
wirtschaftlich
vergabekonform
selbstbewusst
zielorientiert

denkt:
regional, überregional
& international

arbeitet:
effizient & transparent

Das Unternehmen
„Verwaltung“...
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ist:
erfahren, praxisnah (Know-How)
Lieferanten – neutral (Vergabekonform)
kundenorientiert in Entwicklung & Service

denkt:
regional, überregional
& international

arbeitet:
effizient & transparent

TEK-Service AG
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Ein starkes Team:

� subreport
– e – Vergabe, für den strategischen Einkauf

der Verwaltung
&

� TEK-Service AG
– e – ordering, für den operativen Einkauf der

Verwaltung
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TEK – Service AG

ransparent

infach

ostensenkend

T

E

K


